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คำำ�นิิยาม

การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน

การจััดซื้้�อสิินค้้าและจััดจ้้างบริิการที่่�ได้้รัับการพิิจารณาว่่ามีีความยั่่�งยืืนนั้้�นต้้องมีีการนำำ�ปััจจััยทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้พิิจารณา

ควบคู่่�ไปกัับข้้อกำำ�หนดด้้านคุุณภาพ การจััดลำำ�ดัับงาน และต้้นทุุน เกณฑ์์กำำ�หนดนี้้�จะต้้องได้้รัับการพิิจารณาตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานและ

ตลอดวงจรชีีวิิตของสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ทำำ�การจััดซื้้�อจััดจ้้าง โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบทางเศรษฐกิิจทั่่�วโลก

การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืนนั้้�นนัับรวมผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมด เนื่่องจากเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการด้้านความยั่่�งยืืนร่่วมกััน 
กระบวนการนี้้�กำำ�หนดให้้ทั้้�งผู้้�จััดซื้้�อและผู้้�จััดหาต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและแนวทางการปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนตามกฎบััตรการพััฒนาด้้าน 

ความยั่่�งยืืนและหลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจของ Rolex

ห่่วงโซ่่อุุปทาน

กระบวนการที่่�ครอบคลุุมกิิจกรรมทางธุุรกิิจ ตลอดจนกิิจกรรมจากผู้้�ประกอบการทางเศรษฐกิิจทุุกรายที่่�ให้้บริิการสิินค้้าและบริิการที่่�

แสดงให้้เห็็นถึึงขั้้�นตอนของการได้้มาซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ โดยมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการขนส่่ง การสกััด และการแปรรููปวััสดุุหรืือชิ้้�นส่่วนต่่างๆ 
รวมถึึงการรวมตััวกัันเป็็นผลิิตภััณฑ์์สำำ�เร็็จรููป

ผู้้�จััดหา

บุุคคลหรืือบริิษััทที่่�จััดหาสิินค้้าหรืือบริิการให้้กัับ Rolex

ความรัับผิิดชอบทางสัังคมของธุุรกิิจ (CSR)
กลยุุทธ์์และแผนปฏิิบััติิการที่่�ดำำ�เนิินการโดยบริิษััทร่่วมกัับกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเพื่่อจััดการกัับผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 

ที่่�เกิิดขึ้้�นจากบริิษััท และมีีส่่วนร่่วมในการริิเริ่่�มการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

เป้้าหมาย

พัันธกิิจของ Rolex ในแง่่ของการจััดซื้้�อจััดจ้้างนั้้�นคืือการรัับประกัันการได้้มาซึ่่�งสิินค้้าและบริิการที่่�จำำ�เป็็น โดยดำำ�เนิินงานสอดคล้้อง

กัับหลัักจริิยธรรมและค่่านิิยมที่่�สำำ�คััญของบริิษััท อัันประกอบด้้วยการแสวงหาคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่อง จิิตวิิญญาณแห่่งนวััตกรรม  
และการแสวงหาความเป็็นเลิิศ พัันธกิิจนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนของแบรนด์์อีีกด้้วย

นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืนนี้้�อิิงตามข้้อกำำ�หนดของสวิิส
1 และยุุโรป

2 ตลอดจนคำำ�แนะนำำ�ขององค์์การเพื่่อความร่่วมมืือทาง

เศรษฐกิิจและการพััฒนา (OECD)3 นอกจากนี้้�ยัังนำำ�มาจากกฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ลงนามโดยผู้้�จััดหาของ Rolex 
รวมถึึงหลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจภายในองค์์กรสำำ�หรัับพนัักงานของ Rolex

1 กฤษฎีีกาว่่าด้้วยการตรวจสอบวิิเคราะห์์สถานะของกิิจการและพัันธกรณีีความโปร่่งใสเกี่่�ยวกัับแร่่ธาตุุและโลหะจากพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากความขััดแย้้งและแรงงานเด็็ก ลงวัันที่่� 3 ธัันวาคม 2021 (ฉบัับ ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2022)

2 ข้้อกำำ�หนด (EU) 2017/821
3 �คำำ�แนะนำำ�การตรวจสอบวิิเคราะห์์สถานะของกกิิจการ ณ เมษายน 2016 โดย OECD องค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนาเพื่่�อความรัับผิิดชอบด้้านห่่วงโซ่่อุุปทานของแร่่โลหะจากพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก 

ความขััดแย้้งและพื้้�นที่่�ความเสี่่�ยงสููงรวมอยู่่�ในภาคผนวก
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โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายดัังนี้้�

–	 รวบรวมและแสดงแนวทางปฏิิบััติิในการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน

–	 รวบรวมประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมไว้้อย่่างเป็็นทางการ เพื่่อใช้้ในการตััดสิินใจจััดซื้้�อจััดจ้้างของบริิษััท

–	 ส่่งเสริิมกลยุุทธ์์การจััดซื้้�อจััดจ้้างเป็็นการภายใน โดยมีีผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

–	 ยึึดมั่่�นในพัันธกิิจของ Rolex ที่่�มีีต่่อผู้้�จััดหา

–	 สานต่่อสััมพัันธภาพที่่�ดีีของแบรนด์์กัับผู้้�จััดหา

การเผยแพร่่และการปรัับปรุุง 
นโยบายนี้้�อาจได้้รัับการปรัับปรุุงเพื่่อแสดงถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของข้้อกำำ�หนด แนวทางปฏิิบััติิในอุุตสาหกรรม กระบวนการภายใน  
และกลยุุทธ์์ของ Rolex และจะเผยแพร่่ซ้ำำ��หลัังการปรัับปรุุงข้้อมููลทุุกครั้้�ง

พัันธกิิจของ ROLEX
Rolex จะดำำ�เนิินการสนัับสนุุนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่่อเป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของสหประชาชาติ ิ(SDGs)  
ภายในปีี 2030 โดยดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างและสััมพัันธภาพกัับผู้้�จััดหา โดยมีีเป้้าหมายดัังนี้้�

–	 ขจััดปััญหาการบัังคัับใช้้แรงงาน ทาสยุุคใหม่่ การค้้ามนุุษย์์ และแรงงานเด็็กในทุุกรููปแบบ

–	 ใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิของโลกอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยไม่่ทำำ�ให้้สิ่่�งแวดล้้อมเสื่่อมโทรม และลดการสร้้างของเสีียด้้วยการป้้องกััน 
การลด การรีีไซเคิิล และการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

–	 สร้้างความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ เร่่งการลดการปล่่อยคาร์์บอน ลงทุุนในการแก้้ปััญหาที่่�ยั่่�งยืืน 
และต่่อสู้้�กัับความเสี่่�ยงในภาวะวิิกฤติิทั้้�งหมด

–	 ส่่งเสริิมการจ้้างงานแบบครอบคลุุมและไม่่แบ่่งแยก ซึ่่�งรัับประกัันว่่าผู้้�หญิิงและผู้้�ชายทุุกคน รวมถึึงคนที่่�มีีอายุุน้้อยและคนพิิการจะได้้

ทำำ�งานที่่�ดีีและได้้รัับค่่าตอบแทนที่่�เท่่าเทีียมกัันสำำ�หรัับงานที่่�มีีมููลค่่าเท่่ากััน

–	 ปรัับปรุุงคุุณภาพน้ำำ��โดยการลดมลพิิษ ลดการทิ้้�ง และลดการปล่่อยสารเคมีีและวััสดุุอัันตรายให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด

–	 ปกป้้องสิิทธิิแรงงานและส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย

–	 ใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน

การดำำ�เนิินการของ Rolex จะคำำ�นึึงถึึงเรื่่องคุุณภาพ การจััดลำำ�ดัับงาน และต้้นทุุน สิ่่�งที่่�เพิ่่�มเข้้ามาในตอนนี้้�คืือข้้อกำำ�หนด 

ด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�ง Rolex ได้้ดำำ�เนิินการดัังนี้้�

–	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายท้้องถิ่่�น ระดัับชาติิ และนานาชาติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

–	 ปฏิิบััติิตามปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชนและอนุุสััญญาแรงงานขั้้�นพื้้�นฐานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO)

–	 ปฏิิบััติิตามอนุุสััญญาสหประชาชาติิว่่าด้้วยสิิทธิิเด็็ก รวมถึึงอนุุสััญญาว่่าด้้วยอายุุขั้้�นต่ำำ��ของ ILO (ฉบัับที่่� 138) และ

อนุุสััญญาว่่าด้้วยการใช้้แรงงานเด็็กในรููปแบบที่่�เลวร้้ายที่่�สุุด (ฉบัับที่่� 182)
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–	 ปฏิิบััติิตามแนวทาง OECD

–	 ปฏิิบััติิตามหลัักการที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนและหลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจของ Rolex

–	 ใช้้ทรััพยากรที่่�ยั่่�งยืืน

–	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าผู้้�จััดหาของแบรนด์์ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมของตนอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ

ด้้วยเหตุุนี้้� ผู้้�จััดซื้้�อของ Rolex แต่่ละรายจึึงจำำ�เป็็นต้้องปฏิิบััติิดัังนี้้�

–	 ริิเริ่่�มเพื่่อคาดการณ์์และตอบสนองข้้อกำำ�หนดของบริิษััทอย่่างเหมาะสม

–	 ทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�จััดหาอย่่างใกล้้ชิิดเพื่่อให้้ได้้ตััวบ่่งชี้้�คุุณภาพสููงสุุดตามที่่�ลููกค้้าภายในและผู้้�ใช้้ต้้องการ

–	 สร้้างและรัักษากลุ่่�มผู้้�จััดหาที่่�เชื่่อถืือได้้เพื่่อรัับประกัันชื่่อเสีียงของแบรนด์์

–	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าผู้้�จััดหา ตลอดจนสิินค้้าและ/หรืือบริิการเป็็นไปตามกฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนของ Rolex

–	 หลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยงใดๆ ของการจััดหาหรืือบริิการที่่�อาจมีีการชะงัักงััน

–	 รัับประกัันการเข้้าซื้้�อกิิจการที่่�ยุุติิธรรมและเท่่าเทีียมกััน

Rolex ดำำ�เนิินการร่่วมกัับผู้้�จััดหาเพื่่อจุุดประสงค์์เหล่่านี้้�

–	 ส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับทุุกฝ่่าย

–	 สนัับสนุุนนวััตกรรม

–	 สนัับสนุุนการดำำ�เนิินการเพื่่อลดผลกระทบด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมของห่่วงโซ่่อุุปทาน

–	 รัักษาความสััมพัันธ์์ที่่�มีีคุุณภาพและโปร่่งใส ซึ่่�งเป็็นพัันธกิิจในระยะยาว

–	 รัับประกัันการรัักษาไว้้ซึ่่�งความลัับของการปฏิิสััมพัันธ์์

หากผู้้�จััดหาปฏิิเสธที่่�จะลงนามในกฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนของ Rolex หรืือปฏิิเสธที่่�จะให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับห่่วงโซ่่อุุปทานของ

ตนเอง Rolex ขอสงวนสิิทธิ์์�ที่่�จะไม่่เข้้าสู่่�ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับผู้้�จััดหา หรืือยุุติิความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าวหากได้้เริ่่�มต้้นไปแล้้ว

หากมีีการระบุุความเสี่่�ยงในระดัับปานกลางหรืือสููงสำำ�หรัับผู้้�จััดหาที่่� Rolex มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจด้้วย ทางแบรนด์์สามารถขอให้้

องค์์กรผู้้�ให้้การรัับรองซึ่่�งเป็็นองค์์กรอิิสระดำำ�เนิินการตรวจสอบเพื่่อให้้แน่่ใจว่่าผู้้�จััดหาได้้จััดการกัับความเสี่่�ยงดัังกล่่าว
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การดำำ�เนิินการ

Rolex มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาและบัังคัับใช้้กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่่อุุปทานทั้้�งหมด ในทางปฏิิบััติินั้้�น พัันธกิิจนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้

กระบวนการที่่�เป็็นระบบเพื่่อประเมิินความเสี่่�ยงของการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งยัังเป็็นกระบวนการที่่�เป็็นแนวทางในการ

ประเมิินและคััดเลืือกผู้้�จััดหาของแบรนด์์

การจััดการความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน

Rolex ได้้สร้้างเมทริิกซ์์สำำ�หรัับประเมิินความน่่าจะเป็็นและความรุุนแรงของความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการละเมิิดสิ่่�งแวดล้้อม

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

เมทริิกซ์์นี้้�มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่อระบุุความเสี่่�ยงด้้าน CSR ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างแต่่ละประเภทของบริิษััท โดย Rolex ได้้

ปรัับปรุุงเมทริิกซ์์นี้้�เป็็นประจำำ�ทุุกปีีเพื่่อสะท้้อนถึึงพััฒนาการล่่าสุุดทางภููมิิรััฐศาสตร์์ สื่่อ และอุุตสาหกรรม

ทั้้�งยัังมีีการตรวจสอบวิิเคราะห์์สถานะของกิิจการและการจััดการความเสี่่�ยงสำำ�หรัับการจััดซื้้�อทั้้�งหมดของ Rolex โดยเน้้นไปที่่�การใช้้

แรงงานเด็็ก แร่่ธาตุุ และโลหะที่่�มาจากพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากความขััดแย้้ง (ทองคำำ� ดีีบุุก แทนทาลััม และทัังสเตน) ด้้วยเหตุุนี้้�  
ทางแบรนด์์จึึงปฏิิบััติิตามแนวทาง OECD

มีีการกำำ�กัับดููแลภายในโดยเฉพาะเพื่่อแก้้ไขปััญหานี้้�ผ่่านคณะกรรมการจริิยธรรมเชิิงกลยุุทธ์์และการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบซึ่่�งประชุุมเป็็น

ประจำำ�ทุุกปีี และคณะกรรมการบริิหารซึ่่�งประชุุมอย่่างน้้อยสิิบครั้้�งต่่อปีี คณะกรรมการทั้้�งสองชุุดนี้้�เป็็นตััวแทนของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องและแจ้้งให้้ทราบถึึงการตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการจััดการความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน

นอกจากนี้้�ยัังมีีการประเมิินความเสี่่�ยงอื่่นๆ เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เช่่น ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยทางไซเบอร์์ การจััดลำำ�ดัับงาน 
การชะงัักงัันของอุุปทาน ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�จััดหา การพึ่่�งพา สภาวะตลาด และประเด็็นทางการเงิิน

การประเมิินผู้้�จััดหา

Rolex ยัังใช้้โปรแกรมการลดทอนความเสี่่�ยงของผู้้�จััดหาเพื่่อให้้แน่่ใจว่่าผู้้�จััดหาปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุด ผู้้�จััดหาควรมีีความ

โปร่่งใสและให้้ข้้อมููลใดๆ ที่่� Rolex อาจจำำ�เป็็นต้้องใช้้เพื่่อระบุุแหล่่งที่่�มาของวััสดุุที่่�ใช้้ สถานที่่�ทำำ�งาน กระบวนการที่่�ใช้้ในการผลิิตสิินค้้า

และสถานที่่�ตั้้�งของบริิการ Rolex จะมีีการตรวจสอบไม่่ว่่าจะเป็็นการประกาศหรืือการไม่่แจ้้งให้้ทราบล่่วงหน้้า โดยขึ้้�นอยู่่�กัับระดัับ 

ความเสี่่�ยง ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดยองค์์กรผู้้�ให้้การรัับรองภายนอกเข้้าตรวจสอบในสถานที่่�ผลิิต แปรรููป หรืือสกััดวััตถุุดิิบ

Rolex ให้้เวลาผู้้�จััดหาเป็็นเวลาหกเดืือนในการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดเพื่่อแก้้ไขความไม่่เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดเล็็กๆ น้้อยๆ  
(การตรวจสอบเอกสาร) และขอแผนปฏิิบััติิการทัันทีี ณ สถานที่่�ปฏิิบััติิงาน สำำ�หรัับความไม่่เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดสำำ�คััญใดๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 
แผนการดำำ�เนิินการทุุกแผนจะได้้รัับการติิดตามและประเมิินผล และจะต้้องพิิสููจน์์ถึึงประสิิทธิิผลของแผนดัังกล่่าว

แม้้ว่่า Rolex จะร่่วมมืือกัับผู้้�จััดหาในการจััดการความเสี่่�ยง แต่่แบรนด์์ขอสงวนสิิทธิ์์�ในการยุุติิความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ หากความเสี่่�ยง

นั้้�นเป็็นความเสี่่�ยงที่่�ถาวรและสำำ�คััญเกิินกว่่าจะควบคุุมได้้อย่่างสมบููรณ์์
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การคััดเลืือกผู้้�จััดหารายใหม่่

สำำ�หรัับกลุ่่�มที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง คณะกรรมการจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบจะปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการตรวจสอบวิิเคราะห์์สถานะ

ของกิิจการอย่่างเป็็นระบบก่่อนที่่�จะอนุุญาตให้้ผู้้�จััดหารายใหม่่เข้้าสู่่�ฐานข้้อมููลของ Rolex ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นไปตามเกณฑ์์ CSR เพื่่อให้้

มั่่�นใจว่่ามีีการคััดเลืือกผู้้�จััดหาที่่�มีีจริิยธรรมอย่่างเข้้มงวด

ผู้้�จััดหาแต่่ละรายจะต้้องลงนามในกฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนของ Rolex ซึ่่�งช่่วยให้้กลุ่่�มสามารถมั่่�นใจได้้ว่่าพัันธมิิตรทั้้�งหมด

สอดคล้้องกัับค่่านิิยมหลัักและพัันธกิิจของตน

ระบบแจ้้งเตืือน

ระบบรายงานที่่�อยู่่�ใน rolex.com ช่่วยให้้ Rolex รัับทราบถึึงข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเกี่่�ยวกัับการละเมิิดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใน 

ห่่วงโซ่่อุุปทานของนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน กฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน และกฎหมายระหว่่างประเทศ ทางแบรนด์์

ได้้ใช้้แพลตฟอร์์มขององค์์กรผู้้�ให้้การรัับรองภายนอกเพื่่อรัับประกัันถึึงการไม่่เปิิดเผยตััวตนและการรัักษาไว้้ซึ่่�งความลัับของข้้อมููล 

ส่่วนบุุคคลของผู้้�รายงาน

ความโปร่่งใส 
บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับวิิวััฒนาการของระบบจััดการความเสี่่�ยงด้้านห่่วงโซ่่อุุปทาน ทั้้�งภายในองค์์กรผ่่านทางอิินทราเน็็ตและช่่อง

ทางการสื่่อสารเพื่่อการจััดการโดยเฉพาะ ทั้้�งยัังมีีการสื่่อสารกฎเกณฑ์์และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเป็็นประจำำ�

และ Rolex จะเปิิดเผยข้้อมููลนี้้�ต่่อสาธารณะในแต่่ละปีี

การตรวจสอบการปฏิิบััติิภายในโดยองค์์กรผู้้�ให้้การรัับรองภายนอก

ระบบการจััดการการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของบริิษััทได้้รัับการตรวจสอบเป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยผู้้�ตรวจสอบอิิสระที่่�ได้้รัับการรัับรอง
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กระบวนการ

สำำ�หรัับคำำ�สั่่�งซื้้�อใหม่่ทุุกครั้้�งหรืือการค้้นหาแหล่่งจััดหาใหม่่ ผู้้�จััดซื้้�อและลููกค้้าภายในจะต้้องปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการจััดซื้้�อจััดจ้้างด้้านล่่างนี้้�

การระบุุความต้้องการ

–	 ตรวจสอบรููปแบบการบริิโภคเพื่่อปรัับความต้้องการของคุุณ

–	 ขณะทำำ�การพิิจารณาความต้้องการของคุุณจะต้้องพิิจารณาถึึงเป้้าหมายของ

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ต้้นทุุนรวม และวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ 
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ส่่งแบบฟอร์์มการเฝ้้าระวัังความเสี่่�ยง

ของผู้้�จััดหา (“SRV”) สำำ�หรัับ 

ผู้้�จััดหาที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง

การบริิหารงานธุุรการ

–	 ลงนามสััญญาการไม่่เปิิดเผยข้้อมููล

–	 ให้้ผู้้�จััดหาที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกลงนามในกฎบััตรการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน

–	 ป้้อนข้้อมููลผู้้�จััดหาเข้้าสู่่�ระบบข้้อมููล

การพิิจารณา

–	 ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดการประกวดราคาการแข่่งขััน

–	 ร่่างขอบเขตคำำ�ชี้้�แจง อัันประกอบด้้วยฉลากสิ่่�งแวดล้้อมและวััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม และพิิจารณาวงจรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์ การจััดการของเสีียและ

บรรจุุภััณฑ์์ และการขนส่่งที่่�เหมาะสมที่่�สุุด

–	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าผู้้�จััดหาได้้สื่่อสารข้้อมููล “สิินค้้าที่่�ผลิิตใน” และข้้อมููล 

ทางแผนที่่�แล้้ว

สััญญาและคำำ�สั่่�งซื้้�อ

–	 ลงนามในสััญญา สััญญาปฏิิบััติิตามมาตรฐานแรงงานระหว่่างประเทศและ

กฎหมายแรงงานของประเทศที่่�ผู้้�จััดหาดำำ�เนิินธุุรกิิ

–	 จััดทำำ�การสั่่�งซื้้�อและติิดตามผลในระบบข้้อมููล

การคััดเลืือกผู้้�จััดหา

–	 นอกเหนืือจากเกณฑ์์ทางเศรษฐกิิจแล้้ว ให้้เลืือกผู้้�จััดหาโดยพิิจารณาจากการ

จััดการความเสี่่�ยง พัันธกิิจทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม และต้้นทุุนรวมในการถืือ

กรรมสิิทธิ์์�

–	 วางแผนการเยี่่�ยมชมสถานที่่�และการตรวจสอบ โดยขึ้้�นอยู่่�กัับระดัับความเสี่่�ยง

ของผู้้�จััดหา



เวอร์์ชััน วัันที่่� การแก้้ไขปรัับปรุุง

1 พฤษภาคม 2024 นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างเบื้้�องต้้น
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